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	Воронежский центр информации потребителей

"ЧТО – ГДЕ – ПОЧЁМ"


	394026, Воронеж, пр-т Труда, 111е, 2-й этаж
тел./факс: (473) 278-53-78, тел.: 246-46-10

SPRAVKAVRN.RU          info@spravkavrn.ru



Расценки на информационные услуги по состоянию на 13 февраля 2012 г.

Информация об организациях, их товарах и услугах бесплатно предоставляется потребителям:

· по воронежскому городскому многоканальному телефону 0-84

· по телефонам справочной (473) 246-30-30 и 8-800-1001-084
· в Интернете на сайте http://SPRAVKAVRN.RU
1. Стоимость включения информации о предприятиях, их товарах и услугах в базу данных справочной "ЧТО – ГДЕ – ПОЧЁМ" определяется следующими параметрами (пп. 1.1–1.12).

1.1. Категория предприятия (вид деятельности):

1 – строительные и отделочные материалы, сантехника, металл, реклама, полиграфия, СМИ;

2 – авто-, мото-, вело-, офисная техника, средства связи, аудио-, видео– и бытовая техника, мебель, оборудование, промышленные материалы, хозтовары, продукты питания, автоперевозки, охранные услуги, строительные и отделочные работы;

3 – автосервис, одежда, обувь, ткани, швейные изделия, канцтовары, лекарства и медпринадлежности, недвижимость, топливо, банковские услуги, досуг, туризм, спортивные и охотничьи товары, кожгалантерея, косметика и парфюмерия, музыкальные инструменты, товары для художников и скульпторов;

4 – услуги и товары групп, не вошедших в 1-ю, 2-ю и 3-ю категории.

В случае, когда в ассортименте представлены товары (услуги) из разных категорий, в качестве категории предприятия выбирается категория с наименьшим номером.

1.2. Договор "Стандарт" для организаций, размещающих от 11 до 99 наименований товаров и услуг:
	Категория предприятия, определённая в п. 1.1
	Срок обслуживания

	
	12 мес. – 365 дней

(скидка* – 44%)
	6 мес. – 183 дня

(скидка* – 25%)
	3 мес. – 91 день

	1
	12300
	8300
	5500

	2
	10500
	7000
	4800

	3
	8500
	5500
	3600

	4
	6300
	4400
	2900


Договор "Стандарт Плюс" для организаций, размещающих от 11 до 99 наименований товаров и услуг:
	Категория предприятия, определённая в п. 1.1
	Срок обслуживания

	
	12 мес. – 365 дней

(скидка* – 44%)
	6 мес. – 183 дня

(скидка* – 25%)
	3 мес. – 91 день

	1
	18300
	11800
	7800

	2
	16500
	10500
	7100

	3
	14500
	9000
	5900

	4
	12300
	7900
	5200


Договор "Стандарт Плюс" для организаций, размещающих от 1 до 10 наименований товаров и услуг:

	Категория предприятия, определённая в п. 1.1
	Срок обслуживания

	
	12 мес. – 365 дней

(скидка* – 44%)
	6 мес. – 183 дня

(скидка* – 25%)
	3 мес. – 91 день

	1
	13400
	8500
	5600

	2
	12300
	7700
	5200

	3
	11100
	6800
	4500

	4
	9800
	6200
	4000


* Скидка предоставляется только при условии 100%-ной предоплаты.

Договор "Стандарт Плюс" включает в себя стандартный вариант обслуживания плюс размещение Презентации о фирме на срок 12/6/3 месяцев плюс PR-сообщение сроком на 12/6/3 месяцев стоимостью 6000 (скидка 20%) / 3500 (скидка 15%) / 2300 рублей соответственно.
1.3. Количество позиций (наименований товаров и услуг), имеющихся в ассортименте:

· без товаров и услуг (регистрация):
2000 руб. (срок регистрации: 1 год)
· от 1 до 10 наименований товаров или услуг:
60% от суммы, определённой по таблице п. 1.2
· от 11 наименований товаров или услуг: 
стоимость, указанная в таблице п. 1.2, + 10% за каждую полную сотню наименований
1.4. Размещение информации о филиалах по формату отдельных организаций.

Стоимость обслуживания филиалов устанавливается со скидкой 50% от стоимости, определённой в п. 1.3. При этом за головную организацию принимается та, стоимость обслуживания которой, рассчитанная в п. 1.3, наибольшая. Скидка применяется при представлении документального подтверждения статуса филиала.

1.5. Размещение информации об отделах.

Стоимость обслуживания отделов устанавливается в размере 50% от стоимости, определённой в п. 1.3.
Отделами называются подразделения фирмы, имеющие одно наименование и адрес, отличающиеся друг от друга ассортиментом товаров (услуг) и имеющие при этом разные номера телефонов. Основным подразделением считается то, стоимость обслуживания которого, рассчитанная в п. 1.3, наибольшая.

1.6. Обязательная выдача более одного номера телефона организации в телефонной справочной 0-84.

Наценка 10% от стоимости обслуживания, определённой в пп. 1.3–1.4, за каждый дополнительный телефон.

1.7. Закрепление первых мест за определёнными наименованиями товаров (услуг) при выдаче информации телефонной справочной 0-84 (услуга предоставляется на срок не более 3-х месяцев непрерывно):

· наценка 2500 руб. в месяц (30 дней) за каждый закреплённый на первом месте товар (услугу), входящий в специальный список № 1 (см. страницу 3)

· наценка 900 руб. в месяц (30 дней) за остальные закреплённые на первом месте товары (услуги)

1.8. Гарантированное нахождение определённых наименований товаров (услуг) в первой пятёрке при выдаче информации телефонной справочной 0-84 (услуга предоставляется на срок не более 3-х месяцев непрерывно):
· наценка 2000 руб. в месяц (30 дней) за каждый такой товар (услугу), входящий в специальный список № 1 (см. страницу 3)

· наценка 800 руб. в месяц (30 дней) за остальные такие товары (услуги)
1.9. Выдача информации о конкурентном преимуществе (PR-сообщение; объём – до 100 символов) – 1500 руб. на три месяца (90 дней).

1.10. Обслуживание по формату фирм класса комфортности "ЛЮКС" – 4000 руб. за год. Услуга оказывается при выполнении условий отнесения фирмы к классу комфортности "Люкс".

1.11. Обслуживание фирм-"консультантов" – 4000 руб. за год. Услуга оказывается при условии оказания фирмой безусловных квалифицированных консультаций по реализуемым товарам (услугам) как лично, так и по телефону.

1.12. Размещение информации о краткосрочных мероприятиях (услуга Call-центр). Стоимость размещения информации на 1 месяц – 50% от определённой по п. 1.3 стоимости размещения на 3 месяца.

2. Размещение информации о предприятиях, их товарах и услугах в Интернете на справочном портале SPRAVKAVRN.RU в стандартном формате, установленном Регламентом размещения информации на сайте, включено в стоимость, рассчитанную по п. 1.
3. Стоимость размещения стандартных дополнительных объектов в Интернете на справочном портале SPRAVKAVRN.RU, а также сопутствующих дополнительных услуг:
	Виды дополнительных объектов
	Стоимость размещения

	1. Презентация о фирме: форматированный текст на страничке фирмы, несколько изображений (логотипы, фото, схемы, рисунки и т. д.), гиперссылки
	1400 / 1100 / 800 руб. на срок 12 / 6 / 3 месяца соответственно. В стоимость включена одна стандартная html-вёрстка (1–3 изображения, текст объёмом не более 2 страниц формата А4)

	2. Статья с информацией о товаре или услуге фирмы в разделе "Энциклопедия потребителя" 
	

	3. Видеопрезентация
	2800 / 2200 / 1600 руб. на срок 12 / 6 / 3 месяца соответственно. В стоимость включены две видеопрезентации, презентация о фирме и одна стандартная html-вёрстка (1–3 изображения, текст объёмом не более 2 страниц формата А4)

	4. Архивированный прайс-лист на страничке фирмы (может содержать текст, таблицы, изображения)
	1000 / 700 / 400 руб. на срок 12 / 6 / 3 месяца соответственно

	5. Обновление фотографии, логотипа или прайс-листа 
	100 руб.

	6. Перёверстка стандартной веб-страницы, статьи (1–3 изображения, текст объёмом не более 2 страниц формата А4)
	400 руб.

	7. Вёрстка более сложных веб-страниц, статей
	Цена договорная

	8. Обработка фотографий и изображений
	Цена договорная

	9. Сканирование изображения с последующей обработкой (ретушь, удаление царапин, пыли, восстановление фона)
	150 руб. / изображение

	10. Разработка схемы проезда (карты)
	800 руб.


4. Выделение всех позиций фирмы на справочном портале SPRAVKAVRN.RU (в рубриках и результатах поиска) полужирным шрифтом и цветным фоном – 15% от стоимости обслуживания, определённой в пп. 1.3.

5. Объявление в "Новостях наших клиентов" – 1500 руб. за три выхода.
6. Участие в разделе "Акции, распродажи" – 1500 руб. за три выхода.

7. Размещение контекстного объявления – 2400 руб. за три выхода.
Размещение контекстного объявления с логотипом – 3000 руб. за три выхода.

8. Размещение баннеров.

Стоимость размещения баннера в верхней части страницы рубрики нижнего уровня и содержащихся в ней позициях либо страницы результатов поиска справочного портала SPRAVKAVRN.RU на три месяца (90 дней):

	Размер баннера

(пиксели)
	Результаты поиска
	Рубрики*

	200х60
	6000 руб.
	1500 руб.

	400х60
	12000 руб.
	3000 руб.

	600х60
	18000 руб.
	4500 руб.

	200х120
	12000 руб.
	3000 руб.

	400х120
	24000 руб.
	6000 руб.

	600х120
	36000 руб.
	9000 руб.


* За исключением рубрик и подрубрик, входящих в специальный список № 2. Стоимость размещения баннера в данных рубриках увеличивается вдвое. Для бартерных сделок стоимость размещения баннеров во всех рубриках увеличивается вдвое.
Дополнительные услуги:

· разработка баннера – 800 руб.

Исходные материалы для вёрстки и размещения на справочном портале должны быть предоставлены на электронных носителях в следующих форматах:

· текстовые материалы – в формате стандартных текстовых редакторов Windows: .doc, .rtf, .txt

· все изображения – в форматах .gif или .jpeg и в цветовой палитре RGB

	На бартерные сделки скидка не предоставляется.
	Наши услуги НДС не облагаются.


Приложение к прайс-листу
Специальный список товаров и услуг № 1
	· Автоперевозка грузов
· Асфальтирование дорог (с 1 апреля по 1 октября)
· Баннер – изготовление на заказ

· Бетон (с 1 апреля по 1 октября)
· Буквы – изготовление на заказ
· Видеоролики – изготовление на заказ
· Визитки – изготовление на заказ
· Вся рекламная продукция и услуги, если оплата производится по бартеру
· Гостиничные услуги г. Воронежа
· Двери входные металлические – продажа

· Двери межкомнатные деревянные – продажа
· Жалюзи – продажа
	· Календари настенные – изготовление на заказ (с 30 сентября по 31 декабря)

· Компьютеры – продажа
· Кондиционер – продажа

· Кондиционер – установка (монтаж)
· Котёл отопительный – продажа
· Кухонный гарнитур – изготовление на заказ

· Кухонный гарнитур – продажа
· Линолеум бытовой – продажа
· Матрас – продажа
· Металлочерепица – продажа (с 1 апреля по 1 октября)
· Окно пластиковое – изготовление на заказ
· Пенополистирол (пенопласт) – продажа
	· Печати, штампы – изготовление на заказ 

· Плитка керамическая облицовочная – продажа

· Потолок натяжной – продажа
· Профнастил – продажа
· Сауна (с 1 октября по 1 апреля)
· Система видеонаблюдения – продажа
· Стол компьютерный – продажа
· Такси

· Транспортировка автомобиля на эвакуаторе (автоэвакуатор)
· Уборка помещений
· Шторы раздвижные – пошив (изготовление)
· Щиты рекламные – изготовление на заказ


Специальный список № 2: рубрики и подрубрики, стоимость размещения баннера в которых увеличивается вдвое

	· Автомобили
· Автосервис
· Автотранспортные услуги. Услуги спецтехники
· Ворота

· Двери
· Кондиционеры
· Кровля
	· Металл

· Недвижимость
· Оборудование и приборы
· Окна

· Охранные системы и спецсредства
· Периодические печатные издания
	· Полиграфические и издательские услуги
· Реклама
· Стены. Перекрытия. Потолочные и стеновые покрытия
· Строительные и отделочные материалы
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